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LA COMPLESSITÀ DELLA CITTÀ DI PISA

Il Comune Pisa ha una superficie  di 185,18 
km², ed al suo interno vi è il Parco Regionale 
Migliarino, San Rossore, Massaciuccoli che si 
estende nel comune di Pisa per circa il 71 %

Le utenze domestiche (UD) sono concentrate in aree limitate del 
territorio comunale. Mentre, è significativa la presenza di aree 
occupate da utenze non domestiche (UND) annuali e turistiche 
stagionali presso il territorio delle marine.



Torre di Pisa: 
2.000.000 

turisti/anno

Costa: 500.000 
turisti/anno

3 università – 210 
corsi – 53.000 
studenti/anno

1 aeroporto internazionale 
5.000.000 passeggeri/anno

2 stazione FS 
15.000.000 

passeggeri/anno

3 Basi militari 
in modalità operativa

1 base militare degli Stati-Uniti per 
il supporto logistico alle guerre 

combattute su molti teatri 
(mediterraneo e Medio-Oriente)

1 Parco naturale regionale di 
23mila ettari a terra a cui si 

aggiunge l'area marina 
protetta delle Secche delle 
Meloria per altri 9mila ettari

1 porto turistico  alla 
foce del fiume Arno,  
con 354 posti barca

1 porto fluviale 
sull’Arno, con 5.000 

posti barca e 
numerosi cantieri 

nautici.

 Abitanti al 01/01/2022 N = 89.002

 Utenze TARI
 N = 49.054 utenze 

domestiche
 N = 19.722 utenze non 

domestiche

2 POLI OSPEDALIERI, incluso 
la produzione e distribuzione 
dei farmaci. Cisanello è il 2° 

ospedale più grande 
d’Europa, per estensione e 

complessità di 
specializzazioni. Ospita un 
flusso quotidiano di circa 

15mila persone

1 Area CNR (Centro 
Nazionale delle Ricerche) 

con un flusso quotidiano di 
 4000 persone 

LA COMPLESSITÀ DELLA CITTÀ DI PISA



Negli altri quartieri (area artigianale Ospedaletto – Montacchiello, 
quartieri di Riglione, Putignano, Oratoio, S. Ermete, Coltano; Cisanello, 
Pisanova, Piagge, San Michele, Pratale/Don Bosco, Porta a Lucca, i 
Passi, Porta Nuova, Gagno, CEP, Barbaricina, San Rossore, Porta a 
Mare, La Vettola, San Piero, San Giusto, San Marco, Porta Fiorentina, La 
Cella, Calambrone e la zona dei cosiddetti Villaggi dei Pescatori, Marina 
di Pisa/Pisa Sud) è attuata la raccolta PORTA A PORTA dal proprio 
domicilio.

SISTEMA DI RACCOLTA DEI RIFIUTI DOMESTICI
Nel Centro storico e sul litorale, i residenti devono conferire i rifiuti negli 
appositi cassonetti elettronici, per il cui utilizzo è necessario possedere 
la TESSERA ELETTRONICA (CARD) – Tutte le frazioni.

Underground n. contenitori
CARTA 5000 39

IMBALLAGGI IN VETRO 3000 39
MULTIMATERIALE LEGGERO 5000 39

ORGANICO 3000 39
RSU 5000 66

FuoriTerra
n. 

Contenitori
CARTA 3000 86

IMBALLAGGI IN VETRO 2200 80
MULTIMATERIALE LEGGERO 3000 83

ORGANICO 2200 78
RSU 3700 155

https://www.comune.pisa.it/it/node/37206


Il modello 
Pisa



Moderno
design

C E N T R O  S T O R I C O

La scelta del Comune di Pisa è stata di 
privilegiare il decoro e la funzionalità 
della raccolta dei rifiuti nelle aree di 
pregio a maggiore presenza turistica e 
il sistema integrato Easy Nord 
Engineering è stata la risposta a 
questo bisogno.
In particolare si è scelto di realizzare 
ove possibile delle postazioni interrate 
per minimizzarne l’impatto anche 
visivo. I L  C E N T R O  S T O R I C O  

D O P O

I L  C E N T R O  S T O R I C O  
P R I M A

Il 19/06/2006 si è tenuta una 
consultazione popolare per 
decidere tra Porta a Porta o isole 
ecologiche.
La vittoria fu nettamente a 
favore della raccolta tramite isole 
ecologiche stradali



U N A  S C E LTA  
C O R A G G I O S A

Il Comune di Pisa ha deciso fin 

da subito di dotare i 

contenitori di chiave 

elettronica su tutte le frazioni 

di rifiuto consentendo 

l’accesso ai soli utenti iscritti 

alla TARI. Questa scelta ha 

consentito da un lato di 

ridurre la contaminazione delle 

frazioni differenziate da 

conferimenti impropri e 

dall’altro di far emergere una 

significativa quota di evasione.

Tessera   2010

Tessera + APP   2023 

Tessera blu
per

Utenti NON 
Domestici

Tessera bianca 
per 

Utenti  
Domestici



Contenitori 
informatizzati 2016 
– 2017

Conferimento 
informatizzato su n.5 
frazioni  con bocche 
scorrevoli



Contenitori 
informatizz
ati 
undergroun

d per n.5  
tipologie di 
rifiuto



On Board Computer
GPS, rotte - scambio dati criptati, dialogo bidirezionale, in 

tempo reale



Città di Pisa 
strumenti per la Raccolta differenziata





Raccolta dei rifiuti 
indifferenziati:
Mastello grigio 25 litri + 150 sacchi gialli in 
polietilene ad utenze selezionale per 
pannoloni

Raccolta dell’organico
n. 1 bio-pattumiera areata 10 litri + 200 
sacchi bio + n. 1 mastello da 25 litri

Raccolta del multimateriale:
Mastello azzurro da 40 litri + 120 sacchi in 
polietilene.

Raccolta della carta:
n. 50 sacchi di carta da 25 litri

Il kit del porta a porta
SISTEMA DI RACCOLTA DEI RIFIUTI DOMESTICI

Immobili fino a 7 unità abitative

Per ogni frazione
n. 1 contenitore da 240 litri fino a 1.100 litri 
in funzione del numero delle abitazioni 
presenti al singolo numero civico

Immobili da 8 unità abitative in 
su

CONDOMINI

Per le singole unità abitative 
dei condomini

Raccolta dei rifiuti 
indifferenziati:
150 sacchi gialli in polietilene ad 
utenze selezionale per pannoloni

Raccolta dell’organico
n. 1 bio-pattumiera areata 10 litri + 
200 sacchi bio

Raccolta del 
multimateriale:
120 sacchi in polietilene.

Raccolta della carta:
n. 1 borsa pluriuso per conferimenti

Per ogni condominio 
(opzionale)
elettro serratura con telecomando 
universale attivabile solo dai mezzi del 
gestore adibiti alla raccolta
         VETRO
            n. 1 borsa pluriuso conferimento 
            presso campane stradali





Informatizzazione 
di n.6 Centri di 
Raccolta con 
colonnine 
informatizzate con 
sistemi di pesatura



2010
n. 3 Isole ecologiche mobili 

informatizzate



Dal 2012
Isole ecologiche automatiche scarrabili



              



EcoIsole 
Informatizzate nel centro storico



Raccolta Porta a Porta, in fase di 
introduzione, avvio previsto fine 2023
• Modalità: tag sul mastello 
dell’indifferenziato, misurazione 
numero di svuotamenti.

La taggatura costituisce un’operazione 
fondamentale per il funzionamento di questo 
nuovo sistema che dà valore alle buone pratiche 
di ogni cittadino.

La tariffazione puntuale prevede infatti che sia il 
volume di rifiuto indifferenziato prodotto, 
calcolato sulla base del numero di svuotamenti 
del mastello grigio, a influire in maniera 
sostanziale sull’entità della tariffa da pagare.

Diverso sarà per le utenze non domestiche. 
Esercizi, negozi, imprese saranno sottoposti alla 
pesatura puntuale per una gamma più ampia di 
tipologie di rifiuti: per loro, la tariffa puntuale 
entrerà in funzione per il multimateriale leggero, 
l’organico e l’indifferenziato.

Misurazione puntuale dei rifiuti

Per Interrate e Fuori terra, dal dicembre 2022 
è iniziata la sperimentazione
• Modalità: bocche volumetriche 
sull’indifferenziato. Avranno una bocca di 
conferimento a cassetto volumetrico da 40 litri per 
l’indifferenziato e bocche di conferimento a doppia utenza per 

i rifiuti differenziati, con misurazione del numero 
dei conferimenti effettuati.

PAY AS YOU THROW (PAYT) – PAGA QUANTO CONFERISCI  



Contenitori informatizzati 
per la applicazione della 

Tariffa Puntuale

Conferimento informatizzato 

su n.5 frazioni

 Bocche volumetriche 3D e 
griglie calibrate 2D per la 
riduzione volumetrica e la 
riduzione di rifiuti impropri



3
D

2D PAY
T



Anno n. Abitanti fonte: ISTAT RU [t] var% %RD

2008 87.398 46924,36 38,44%

2009 87.440 46047,07 -1,9% 39,68%

2010 88.217 46300,00 0,5% 41,82%

2011 85.517 45286,24 -2,2% 42,47%

2012 86.263 44178,02 -2,4% 42,29%

2013 88.627 44414,18 0,5% 40,27%

2014 89.523 46082,30 3,8% 40,32%

2015 89.158 44599,00 -3,2% 43,15%

2016 90.488 38352,10 -14,0% 46,59%

2017 90.118 26140,68 -31,8% 59,68%

2018 88.880 24857,51 -4,9% 62,52%

2019 91.393 25556,07 2,8% 61,79%

2020 89.969 22529,76 -11,8% 63,16%

2021 89.828 22223,82 -1,4% 65,78%

2022 89.002 23396,88 5,3%
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9/03/2020 Inizio Lockdown - 1/04/2022 fine Lockdown 

PRODUZIONE DI RIFIUTI E RISULTATI DELLA RACCOLTA DIFFERENZIATA

I valori di produzione pro-capite a livello di 
singolo Paese sono caratterizzati da una 
notevole variabilità, passando infatti dai 
834 kg/abitante per anno dell’Austria ai 
287 kg/abitante per anno della Romania.
In Italia ogni cittadino 
produce 502 chilogrammi 
di rifiuti all’anno, PISA 695



PRODUZIONE DI RIFIUTI E RISULTATI DELLA RACCOLTA DIFFERENZIATA
La resa % 
della Raccolta 
Differenziata 
del PAP risulta 
del 3% > della 
raccolta 
effettuata con 
cassonetti 
Underground 
e Fuori Terra 
(senza PAYT)



SIGNIFICATIVA CONTRAZIONE DELLA PERCENTUALE DI RD NEI MESI ESTIVI

Confronto mensile percentuale di RD anno 
2017 e anno 2018

I grafici evidenziano che a fronte dell’incremento 
della produzione dei rifiuti nei mesi estivi specie da 
utenze domestiche non residenti e da UND fortemente 
influenzate dal turismo, in particolare presenti nelle 
marine, la raccolta differenziata presenta elementi di 
contrazione.

Considerato l’elevata presenza nei rifiuti, in 
particolare nei mesi estivi, di frazione organica e di 
carta e imballaggi (cartacei -plastica e metalli – vetro) 
e la concentrazione delle produzione specie su utenze 
UND stagionali, risulta evidente l’area e il periodo che 
necessitano di maggiore coinvolgimento e 
responsabilizzazione anche economica degli 
utenti/utenze.

Confronto mensile 5 matrici RD anno 
2017 e 2018



RIFIUTI E 
SOSTENIBILITÀ

Sostenibilit
à 
ambientale

Raggiungimento di obiettivi in ​​percentuale di 
raccolta differenziata e riciclaggio.

Alta qualità urbana e ambientale

Sostenibilit
à sociale

Gestione nuova e attenta che coinvolge cittadini 
e operatori.

Implementazione di sistemi innovativi e 
automatici finalizzata al rispetto della 
salute degli operatori e degli sforzi 
lavorativi.

Sostenibilit
à 
economica

Imposta comunale sui rifiuti e sui servizi, 
determinata in base alla produzione effettiva 
dei rifiuti, al suo livello di selezione e al livello di 
qualità dei servizi forniti.

PAP: INTRODUZIONE PORTA A PORTA
CI: INTRODUZIONE CASSONETTI INTERRATI

CIRCA 22.685 TON IN MENO DI RESIDUO URBANO IN 
8 ANNI 

pari alla CO2 media prodotta dai consumi* di n. 20.500 
italiani (n. 2278/anno)

*dato base al 2022

Sistema Periodo
Riduzione % in 
peso (IND)

PAP 2014-2017 -43%
PAP+CI 2017-2022 -10%
PAP+CI 2014-2022 -49%

Anno n. Abitanti fonte: ISTAT RU [t] var% %RD

2008 87.398 46924,36 38,44%

2009 87.440 46047,07 -1,9% 39,68%

2010 88.217 46300,00 0,5% 41,82%

2011 85.517 45286,24 -2,2% 42,47%

2012 86.263 44178,02 -2,4% 42,29%

2013 88.627 44414,18 0,5% 40,27%

2014 89.523 46082,30 3,8% 40,32%

2015 89.158 44599,00 -3,2% 43,15%

2016 90.488 38352,10 -14,0% 46,59%

2017 90.118 26140,68 -31,8% 59,68%

2018 88.880 24857,51 -4,9% 62,52%

2019 91.393 25556,07 2,8% 61,79%

2020 89.969 22529,76 -11,8% 63,16%

2021 89.828 22223,82 -1,4% 65,78%

2022 89.002 23396,88 5,3%
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TECNOLOGIA ASSOCIATA AL SISTEMA DI RACCOLTA



Miles Stones servizio raccolta Comune di Pisa 
STEP Ordinanza DD-16/217 del 13/05/2016

data effettiva 
attivazione

n. CITTADINI 
COINVOLTI

Tipo
Utenz
a

n. 
Sogge
tti

1 STEP 1: OSPEDALETTO e ZONA INDUSTRIALE MONTACCHIELLO 01/06/2015 880
UD:

UND:
350
597

2
STEP 2: PUTIGNANO, ORATOIO, RIGLIONE, SANT'ERMETE, 
COLTANO 01/03/2015 5030

UD:
UND:

3181
555

3
STEP 3: CISANELLO, PISANOVA, PIAGGE, SAN MICHELE, PRATALE, 
DON BOSCO 30/11/2015 13608

UD:
UND:

8845
741

 5 - 6
STEP 5 - 6: PORTA A LUCCA, I PASSI, PORTA NUOVA, GAGNO, CEP, 
BARBARICINA, SAN ROSSORE 17/10/2016 23000

UD:
UND:

9469
1060

4 - 7
STEP 4 - 7: PORTA A MARE, LA VETTOLA, SAN PIERO, SAN 
GIUSTO, SAN MARCO, PORTA FIORENTINA, LA CELLA 12/12/2016 20000

UD:
UND:

8650
1050

8 STEP 8: CALAMBRONE, MARINA DI PISA (Villaggio Pescatori) 21/10/2017 1535
UD:

UND:
813
138

9
STEP 9: CENTRO STORICO 
(Ordinanza Dir. DD-16A/25 del 27/01/2017) 01/02/2017 17025

UD:
UND:

9640
2613

10 STEP 8: MARINA DI PISA, TIRRENIA 15/04/2018 9410
UD:

UND:
5626

780

Totali 90488
UD:

UND:
46168
7534

Porta a Porta

Underground
Fuori terra

TECNOLOGIA ASSOCIATA AL SISTEMA DI RACCOLTA



  2019 2020 2021

Conto economico  
IMPORTI NON 

DEFINITIVI
Ricavi definitivi con 

aumenti Tari fino al 6%

…….      

B) COSTI DELLA PRODUZIONE 70.570.717,00 € 73.508.639,00 € 79.252.984,00 € 

6) PER MATERIE PRIME, SUSSIDIARE DI CONSUMO 3.117.020,00 € 4.374.727,00 € 4.673.206,00 € 

7) PER SERVIZI 47.112.818,00 € 37.182.328,00 € 30.998.512,00 € 

8) PER GODIMENTO DI BENI E TERZI 2.700.457,00 € 4.107.874,00 € 4.675.070,00 € 

9) PER IL PERSONALE 14.039.375,00 € 23.863.210,00 € 34.097.985,00 € 

10) AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI 2.300.487,00 € 2.788.377,00 € 3.671.526,00 € 

11) VARIAZIONI DELLE RIMANENZE DI MATERIE 30.755,00 € 62.229,00 € 

12) ACCANTONAMENTO PER RISCHI 170.000,00 € -€ 

14) ONERI DI GESTIONE 1.161.315,00 € 1.129.894,00 € 1.136.684,00 € 

       

Bilancio di esercizio della S.O.L.

Motivazioni per superare gradualmente il porta a porta 
introducendo la raccolta a cassonetti intelligenti e 
andando verso l’introduzione della tariffazione 
puntuale

10% di assenteismo del personale causa 
infortuni o malattie professionali

Il Comune di Pisa per l’anno 2020 ha aderito alla deroga 
concessa dal Decreto “Cura Italia” riproponendo le 
tariffe applicate nell’anno 2019

Costo posto a tariffa su abitante*anno

Anno Abitanti ISTAT costo complessivo €/ab. *anno %RD
2013 88.627 21.216.578,30 € 239,39 € 40,27%
2014 89.523 24.448.120,01 € 273,09 € 40,32%
2015 89.158 26.492.824,70 € 297,14 € 43,15%
2016 90.488 29.724.979,60 € 328,50 € 46,59%
2017 90.118 29.995.351,98 € 332,85 € 59,68%
2018 88.880 29.642.635,62 € 333,51 € 62,52%
2019 91.393 28.992.241,87 € 317,23 € 61,79%
2020 89.699 28.992.241,87 € 323,22 € 63,16%
2021 88.828 32.453.102,00 € 365,35 € 65,78%
2022 89.002 37.053.044,00 € 416,32 €

diff. 2013/2022 73,90%

Piani finanziari dal 2013 al 2015
Anno COSTI A TARIFFA

2013          21.216.578,30 € 
2014          24.448.120,01 € 
2015          26.492.824,70 € 
2016          29.724.979,60 € 
2017          29.995.351,98 € 
2018          29.642.635,62 € 
2019          28.992.241,87 € 
2020          28.992.241,87 € 
2021          32.453.102,00 € 
2022          37.053.044,00 € 
2023          40.781.057,00 € 
2024          43.498.753,00 € 
2025          44.279.106,00 € 

Dal 2020 si persegue l’obiettivo di superare gradualmente il porta a porta 
introducendo la raccolta a cassonetti intelligenti e andare verso l’introduzione 
della tariffazione puntuale











CONTROLLI e SANZIONI A supporto dell’attività della Polizia Municipale il 
Comune di Pisa si è dotato di attrezzature di 
videosorveglianza all’avanguardia sia di tipo fisso 
che di tipo mobile.

Le dotazioni strumentali
Le telecamere presso le postazioni di 
cassonetti automatizzati interrati e fuori 
terra o campane stradali sono integrate 
all'interno dei cartelli di avviso. 

Le telecamere mobili sono denominate 'e-killer': si tratta di 
modelli, piccoli e discreti, in grado di registrare video per 92 
ore consecutive e con la possibilità di capire e comunicare 
alla Polizia Municipale il momento esatto dell'abbandono del 
rifiuto

Controlli personale della Polizia Municipale distaccato presso l’ufficio Ambiente NEL 2022

RIFIUTI E IGIENE URBANA GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC
TOTALE

 

n. siti critici 59 61 61 61 61 61 62 63 64 66 69 68 756
n. sopralluoghi 
effettuati 89 81 72 88 79 55 34 15 68 69 70 72 792
Tot. Siti oggetto di 
attività di 
investigazione 29 30 24 26 31 29 20 22 23 25 28 27 314

di cui                          

con e-killer 2 3 2 2 2 1 1 0 0 0 2 2 17

con AFC 7 7 6 10 13 12 12 12 12 12 12 12 127

tradizionale 20 20 15 14 16 16 7 0 21 25 14 13 181
RIFIUTI E IG. URBANA 
2022 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC TOTALE
Tot. Utenti Sanzionati 14 9 9 14 18 26 10 53 27 32 36 18 266

Tot. Importi Sanzionati
€ 1.550,00

€ 
5.600,00 € 1.320,00 € 1.900,00 € 2.510,00 € 2.600,00 € 1.150,00 € 5.930,00 € 3.620,00 € 4.596,00 € 4.020,00 € 34.796,00

di cui                

con e-killer
0 € 0,00 € 0,00 € 1.200,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00   € 1.200,00

con AFC
€ 800,00 € 600,00 € 1.120,00 € 600,00 € 2.510,00 € 2.600,00 € 800,00 € 5.930,00 € 3.220,00 € 3.220,00 € 3.820,00 € 25.220,00

tradizionale
€ 750,00

€ 
5.000,00 € 200,00 € 100,00 € 0,00 € 0,00 € 350,00 € 0,00 € 400,00 € 1.376,00 € 200,00 € 8.376,00



Il sistema integrato di raccolta differenziata 
basato su attrezzature informatizzate ha 
permesso di ottenere risultati molto positivi

%RD    2015    43,15% 
  2022    65,78%
elevato livello di decoro urbano



Nel 2023 è prevista una forte espansione del servizio con contenitori 
informatizzati



GLI IMPEGNI PER I PAESI 
COMUNITARI

RICICLO IMBALLAGGI 

tasso di riciclo del 65% entro il 2025 e il 70% entro il 2030 e nel lungo 
termine anche per i singoli materiali (carta e cartone 85 %; metalli di 
ferro 80%; alluminio 60%; vetro 75%; plastica 55% e legno 30%). I rifiuti 
tessili e i rifiuti pericolosi delle famiglie dovranno essere raccolti 
separatamente dal 2025, mentre entro il 2024 i rifiuti biodegradabili 
dovranno anche essere raccolti separatamente o riciclati a casa 
attraverso il compostaggio

La raccolta separata dei rifiuti tessili, in Italia è partita dal 1° gennaio 
2022 D.Lgs. 116/2020 mentre a livello europeo diventerà obbligatoria dal 
2025.

DISCARICA
conferimento in discarica obbligo di riduzione e conferimento al massimo 
del 10% entro il 2035

RICICLO URBANI
tasso di riciclo complessivo (preparazione per il riutilizzo e il riciclaggio) 
dei rifiuti urbani per almeno il 55% entro il 2025 (60% entro il 2030 e 65% 
entro il 2035).

Analisi movimentazione 
rifiuti
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